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Valoracién técnica

CRITERIOS GENERALES DE VALORACION

Tal y como se establece en la clausula 10 del PCAP que rige la presente licitacién, los
requisitos técnicos establecidos en los pliegos técnicos tienen consideracién de minimos, por lo
que quedan excluidas de la licitacion todas aquellas propuestas que no los cumplan.

A efectos de la valoracion técnica, unicamente se tendra en cuenta la documentacion aportada
en la propuesta técnica por los licitadores siguiendo el esquema de la clausula 3.4.1. del PPTP,
y se valoraran aquellos aspectos que vayan mas alla de lo estrictamente exigido en los PPTP,
ya que el cumplimiento de estos es obligatorio.

A salvo de especificaciones sefaladas expresamente en el PCAP, en los apartados de
valoracién subjetiva se otorga a la mejor oferta el maximo de la puntuacion correspondiente, y a
las demas la pertinente en proporcién, asignandose de manera ponderada.

Las puntuaciones de cada subapartado se han puntuado de 0 a 10 y todas tienen la misma
ponderacidn sobre el total. Posteriormente, mediante la aplicacion de una féormula matematica
proporcional se han trasladado dichas puntuaciones a los puntos maximos establecidos para
cada apartado.

Para cada criterio de adjudicacion se sefiala en primer lugar la valoracion motivada obtenida
por cada licitador. A continuacion, en cada apartado se completa dicha informacién sefialando
los aspectos positivos que destacan en las propuestas de cada licitador, resaltando las
funcionalidades que se han considerado de mayor valia para el Parlamento de Navarra y las
eventuales mejoras en las funcionalidades que hayan ofrecido y que han influido en la
valoracion. Del mismo modo, se sefialan para cada propuesta los aspectos negativos y
aquellos puntos que adolecen de oscuridad o falta de claridad en la presentacion y que han
repercutido negativamente en la valoracion final.

En todo caso, tal y como se sefiala en el punto 1 del PPTP, estos puntos se tendran en cuenta
a la hora de analizar el proyecto ejecutivo que debera presentar el adjudicatario y que sera
revisado por la Direccion facultativa con el fin de comprobar su idoneidad y comprobar el
cumplimiento de todos los requisitos, especificaciones técnicas, condiciones generales y
funcionalidades descritas en el PPTP, el pliego de mediciones, el anexo de esquemas y la
oferta presentada, con caracter previo a su aprobacién. En caso de que fuera necesario, la
Direccion facultativa podra requerir al adjudicatario las modificaciones necesarias en el
proyecto ejecutivo para el cumplimiento de las mencionadas especificaciones vy
funcionalidades, sin que esto suponga cargo alguno para el Parlamento de Navarra.



1) CALIDAD TECNICA GLOBAL DE LA PROPUESTA (13 PUNTOS):

Calidad de las soluciones propuestas y adecuacion de la propuesta técnica a las necesidades
del Parlamento de Navarra. Se valorara la informacién aportada en el apartado “Memoria
Técnica” del apartado 3.4.1. del PPTP.

1.a) Calidad de los equipos, sistemas instalados y diserio de la solucién (5 puntos)

Calidad de los equipos, sistemas, elementos, materiales, instalaciones, y equipos propuestos
adicionalmente.

Para su valoracion, los licitadores presentaran en sus ofertas, de forma sistematizada e
indexada, las especificaciones técnicas de todos los equipos. El anélisis se realizaré en
atencion a las caracteristicas técnicas de los mismos: su robustez, prestaciones, adecuacién,
facilidad de uso, el prestigio de las marcas o modelos en el sector, etc.

Incluirén el disefio y descripcion de las lineas completas de todos los sistemas y su
interconexion (diagramas de las lineas de equipos, esquemas de la instalacién, diagramas de
flujos, etc.) con detalle.

Se analizard la adecuacion e idoneidad de la linea completa del sistema a lo solicitado, los
posibles fallos que presente y su seguridad, etc. Se analizaran, asimismo, las tecnologias
adicionales o superiores propuestas y empleadas por los licitadores en su solucién “llave en
mano’, efc.

Continuidad, modularidad y adaptacion a cambios. Especialmente examinadas seran la
continuidad de la solucion, redundancia, sobredimensionamiento, escalabilidad o potencialidad
de la solucion para posibles ampliaciones y necesidades a corto y medio plazo,
preinstalaciones fisicas o facilidades incorporadas en el software para futuras instalaciones.

Se valorara, entre otras, soluciones en caso de fallos en las lineas que permitan el
funcionamiento de la solucién sin paradas, numeros de fuentes primarias y secundarias,
margen para nuevas conexiones, tomas, entradas, salidas, efc.

Teniendo en cuenta la complejidad de la instalacion, con el fin de llevar a cabo una valoracion
objetiva y completa de la misma, los apartados anteriores se han estudiado para cada uno de
los siguientes sub-sistemas:

Sistemas de video
Sistemas de audio
Sistemas de control
Sistemas de conferencias

1.a.1) Sistemas de video

- Especificacion y calidad de los equipos: Todas las propuestas presentan unas
especificaciones de equipamiento similar basadas en las especificaciones del pliego y
cumpliendo las necesidades generales. Ninguna presenta mejoras apreciables por lo que no se
valoran.

- Esquemas de equipamiento: la solucion mejor presentada y completa a nivel de esquemas de
video son la de Vitelsa (4 puntos), y de Telesonic-Ostiz (4 puntos), después BGL con varios



errores y alguna falta de informacion (2 puntos), y Telefénica con bastantes errores y poca
preparacion en los esquemas (0 puntos).

- Adecuacién e idoneidad de la linea completa del sistema: Vitelsa presenta bastantes puntos
positivos y mejoras respecto al resto, como por ejemplo el controlador de camaras y la
redundancia en las fuentes de alimentacion de los distribuidores (2 puntos). Ademas presenta
las soluciones funcionales basicas y la resolucién de todo el sistema de video (2 puntos). BGL
presenta alguna mejora de menor entidad como el conversor de sefal de video analégica a
video digital para el Séneca y los conversores de sefial 3GSDI a HDMI (0,5 puntos), pero no
indica la resolucion de los sistemas de video (0 puntos). Telesonic-Ostiz, presenta el
equipamiento con todas las opciones necesarias para el cumplimiento, asi como la resolucion
de todo el sistema de video (2 puntos). Telefénica no presenta mejoras respecto al
equipamiento propuesto y le falta sefalar algunas opciones de cumplimiento minimo, y
tampoco indica la resolucion de todo el sistema de video.

- Continuidad, modularidad y adaptacion a cambios: Vitelsa presenta alguna mejora respecto al
resto como la redundancia de las fuentes de alimentacion de los distribuidores (1 punto).

- Soluciones en caso de fallos: Vitelsa presenta alguna mejora respecto al resto como los patch
paneles de conexién intermedia para todas las lineas de video (1 punto).

BGL Telefénica Telesonic-Ostiz Vitelsa

Sist. video 25 0 6 10

1.a.2) Sistemas de audio

- Especificacion y calidad de los equipos: Todas las propuestas presentan unas
especificaciones de equipamiento similar basadas en las especificaciones del pliego y
cumpliendo las necesidades generales. Ninguna presenta mejoras apreciables por lo que no se
valoran.

- Esquemas de equipamiento: la solucion mejor presentada y completa a nivel de esquemas de
audio es la de Vitelsa (5 puntos), seguida de Telesonic-Ostiz (4 puntos), con alguna falta leve
en los esquemas, después BGL con varios errores y alguna falta de informacion (3 puntos), y
Telefénica con bastantes errores y poca preparacion en los esquemas (0 puntos).

- Adecuacion e idoneidad de la linea completa del sistema: Vitelsa presenta bastantes mejoras
respecto al resto como la funcionalidad del micréfono ambiente, suministro de lazos de
induccion moviles, suministro de lazos auriculares estéreo para todos los puestos, y el
amplificador de lazo de induccién para el salén de plenos, por lo que se le otorgan 5 puntos. El
resto de licitadores no presentan mejoras de equipamiento, por lo que no se valoran.

- Continuidad, modularidad y adaptacibn a cambios: ninguna propuesta aporta nada
significativo en esta area, por lo que no se valoran.

- Soluciones en caso de fallos: ninguna propuesta aporta nada significativo en esta area, por lo
que no se valoran.

BGL Telefénica Telesonic-Ostiz Vitelsa

Sist. audio 3 0 4 10

1.a.3) Sistemas de control

- Especificacion y calidad de los equipos: Todas las propuestas presentan unas
especificaciones de equipamiento similar basadas en las especificaciones del pliego y
cumpliendo las necesidades generales. Los licitadores que presentan propuestas con sistemas
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de control AMX (BGL y Vitelsa) presentan soluciones de hardware de mayor entidad, con 6
puertos de control RS232, frente a 3 de las propuestas con sistemas de control de Creston
(Telefénica y Telesonic-Ositz). Se valoran los de AMX con 3 y con 2 puntos los de Creston.

- Esquemas de equipamiento: la solucion mejor presentada y completa a nivel de sistemas de
control es la de Telesonic-Ostiz y Vitelsa (2 puntos cada una), seguida de Telefénica (1 punto),
con alguna falta leve en los esquemas. Después BGL que presenta esquemas generales y falta
de informacion de modelos (0 puntos).

- Adecuacion e idoneidad de la linea completa del sistema: ninguna propuesta aporta nada
significativo en esta area, a excepcion de Vitelsa, ya que su instalacién facilita la integracion
con el sistema de control en Unica vez y evita repetirlo en dos ocasiones para el sistema
antiguo y para el viejo, por lo que se le otorgan 5 puntos.

- Continuidad, modularidad y adaptacién a cambios: ninguna propuesta aporta nada
significativo en esta area.

- Soluciones en caso de fallos: Telesonic-Ostiz presenta importantes mejoras de redundancia
respecto al resto, ya que plantean la redundancia de los sistemas mediante la funcionalidad
que permite los sistemas de control Creston para el procesado de 10 programaciones
simultaneas en los procesadores de control, por lo que se le otorgan 6 puntos.

BGL Telefénica Telesonic-Ostiz Vitelsa

Sist. control 3 3 10 10

1.a.4) Sistemas de conferencias

- Especificacion y calidad de los equipos: Todas las propuestas presentan unas
especificaciones de equipamiento similar basadas en las especificaciones del pliego y
cumpliendo las necesidades generales. Ninguna presenta mejoras apreciables por lo que no se
valoran. '

- Esquemas de equipamiento: Todas las propuestas presentan unas especificaciones de
equipamiento similar basadas en las especificaciones del pliego y cumpliendo las necesidades
generales. Ninguna presenta mejoras apreciables por lo que no se valoran.

- Adecuacion e idoneidad de la linea completa del sistema: se presentan dos propuestas
similares por los licitadores en lo que se refiera a la idoneidad de los sistemas de conferencias.
Telefénica y Vitelsa presentan soluciones del proveedor de Bosch con el sistema Dicentis
multimedia, y BGL y Telesonic-Ostiz presentan la solucién con los sistemas de Shure con DIS.
La valoracién en lo referente al hardware y al software de cada uno de los fabricantes es muy
similar, siendo mejor en unos aspectos un fabricante y en otros el otro, por lo que técnicamente
cumplen las dos soluciones. Por ello se valoran todos con 5 puntos. Ademas, el sistema de
conferencias ofrecido por Vitelsa se instala al completo y estara en funcionamiento desde el
inicio, lo que permite el uso de todas sus funcionalidades y evita eventuales errores de
conexionado entre el sistema viejo y el nuevo y fallos de fiabilidad durante el afio de transicion.
Por este motivo se otorgan a Vitelsa 5 puntos adicionales.

- Continuidad, modularidad y adaptacion a cambios: Telesonic-Ostiz presenta alguna mejora
respecto al resto ya que plantean un sistema de back-up del sistema de conferencias y del PC
de presidencia, por lo que se le otorgan 4 puntos.

- Soluciones en caso de fallos: Telesonic-Ostiz presenta alguna mejora respecto al resto ya que
plantean unidades de aislamiento para los pupitres de conferencias en toda la mesa de
presidencia y atril, por lo que se le otorga 1 punto.




BGL Telefonica Telesonic-Ostiz Vitelsa

Sist. conferencias 5 5 10 10

1.a.5) Resumen puntuacién calidad técnica equipos, sistemas y disefio.

BGL Telefonica Telesonic-Ostiz Vitelsa
Sist. video 2,5 0 6 10
Sist. audio 3 0 4 10
Sist. control 3 3 10 10
Sist. conferencias 5 5 10 10
Total 13,5 8 30 40
Puntuacién 1,69 1 3,75 5

a) BGL

Cumplimiento de los requisitos minimos del PPTP. La propuesta esta bien presentada con los
esquemas, aunque a la solucién le falta algo mas de desarrollo para estar completa en todas
las areas. Como aspectos positivos de su propuesta destacan los siguientes:

®

OK del cableado de vuelta para la parte de TV.

Soporte para el lazo de induccién en el salén de plenos.

Esquema de distribucion de sincronismos que ademas explican la funcionalidad
requerida de la distribucién. _

Detectada la funcionalidad de falta de distribuidor en las mediciones de las salas de
comisiones y anadido a la propuesta.

Afadida a mediciones las posiciones de las cajas de los puestos de control para las
salas en los esquemas.

Anadida la funcionalidad de los desembebedores de la sala de distribucion.
Ofrecen el sistema de conferencias DIS.

Mejoras en las funcionalidades propuestas:

Anaden la funcionalidad de conversién de video analdgica para el segundo grabador de
reserva de Seneca en el salén de plenos.

Conversores de SDI-HDMI cambian y mejoran con los AJA HI5-Plus.

Afaden la informacion de partida alzada de latiguillos que entregan.

En la sala polivalente cierran ellos los huecos que hagan para la colocacion de
luminarias y el proyector.

Procesador de control AMX mas potente que los presentados por las otras propuestas
de Creston ya que dispone de mas puestos de control.

Aspectos negativos:

En el area de sistemas de video y camaras no han indicado a que resolucion se va a
trabajar, con lo que no se puede valorar con seguridad si €l conjunto de equipamiento
de video funciona con su planteamiento. Se pedia expresamente que se pusiese la
resolucién de trabajo.

No aparecen en los esquemas las uniones con el sistema de IR actual, aunque si lo
sefialan en la memoria. Es necesaria la integracion con este sistema.

Falta el esquema de la distribucién en las mesas de prensa. Falta informacién para el
retorno de senales de video de la zona de prensa, sobre todo del tema de video para
producciones de TV.

El soporte planteado para los monitores del pleno no se aprecia como es y si permite la
inclinacion de los mismas para adecuar la imagen a los puntos de visionado.




e El monitor colocado en el atril tiene una resolucion de 1280x800. Se introduce en el
sistema de video del sistema del que no se ha establecido la resolucién. En cualquier
caso no es una resolucion 3GSDI y se necesitaria un escalador que no aparece ni en
los esquemas ni en las mediciones.

e No han planteado los layouts de los rack del pleno, aunque al ir con equipamiento DIS
habria espacio suficiente.

e No se explica como es el soporte del monitor para la zona de presidencia de Ia
Comision, que no deberia sobrepasar las limitaciones de la mesa en un 20% para no
molestar el contacto visual con el resto de los PF.

e En el esquema del sistema de control no aparece el modelo de conversdér KNX.

En los layouts del rack de comisiones no se han afadido los equipos necesarios para la
instalacion como los equipos de distribucion de audio, o si no van en este espacio, no
se ha planteado la integracién con las mesas de prensa.

e En la sala polivalente plantean un patchpanel en la medicion de 12 tomas de video,
cuando en los esquemas se apunta a 5 puestos. Con esta configuracién quedarian
solamente 4 puestos para video y no 5. No afiaden el layout de los rack, y los modelos
de los equipos no aparecen en los esquemas sino en las mediciones.

e En los esquemas de la sala de emisién no se incluyen los modelos de los equipos. Es
importante porque se reutilizan equipos y no se aprecia cuales son.

e En la sala institucional no especifican el modelo de faders para el mezclador de audio.

e En la sala polivalente no es totalmente funcional la solucién de control de DMX con el
equipamiento de merge planteado puesto que este equipo envia el valor mas alto de los
que le llegan, y por lo tanto no se podria apagar desde |la botonera con un preset.

BGL ofrece el sistema de conferencias de la marca DIS referencia DCS 6000 que cumple con
todos los requisitos y funcionalidades exigidos.

b) TELEFONICA

Cumplimiento de los requisitos minimos del PPTP. En general es una propuesta poco trabajada
con los esquemas poco claros y falta de informacion. Le falta algo mas de desarrollo para estar
completa en todas las areas. Como aspectos positivos de su propuesta estarian:

e OK del cableado de vuelta para la parte de TV.
e Soporte para el lazo de induccién en el salén de plenos.

Mejoras en las funcionalidades propuestas:

e Micréfono direccional. HD Mic.
e Auriculares para los puestos de traduccion.

Aspectos negativos:

e En el area de sistemas de video y camaras no han indicado a que resolucién se va a
trabajar, con lo que no se puede valorar con seguridad si el conjunto de equipamiento
de video funciona con su planteamiento. Se pedia expresamente que se pusiese la
resolucion de trabajo.

e Existen varios esquemas en que no aparecen los modelos de los equipos como se
requeria.

e Hay 5 embebedores para la distribucién de la sefal de audio del salén de plenos,
mientras que en el disefio de audio solamente aparecen 3. El resto no estan indicados
en los esquemas.

e No hay esquema de sincronismos de los equipos del apartado de video.



El precableado via T se menciona en la memoria pero no se muestra en los esquemas
el conexionado de la mesa hacia el amplificador del lazo.

No aparecen en los esquemas las uniones con el sistema de IR actual, aunque si lo
sefalan en la memoria. Es necesaria la integracién con este sistema.

El PC de Presidencia es un “all in one” y no sefialan capturadora para el PC. Lo pone en
los esquemas y la memoria de funcionalidad del software, pero no indica modelo en las
mediciones. Con lo que han puesto no funcionaria.

En las mediciones ponen el espacio para la capturadora como requerimiento y no
aparece en las especificaciones.

Las cajas de cabinas de prensa estan sobre las mesas de prensa, cuando se comentd
que no habia sitio en dichas mesas. .

No han planteado donde colocan los distribuidores de audio en las mesas de prensa.
Han puesto los conversores de SDI a HDMI que en la practica se ha visto que pueden
dar problemas por la distancia.

El soporte planteado para los monitores del pleno no es inclinable para adaptarlo a la
mejor visién de la sala. Se comento en las visitas de obra.

En los esquemas de las cabinas de prensa no se muestran los modelos de los
distribuidores de video ni de audio. Es importante saber si son los que se van a reutilizar
0 SON NUEVOS.

El soporte para el monitor del Pleno es un soporte a pared cuando lo que hay detras es
un cristal.

El monitor colocado en el atril tiene una resolucion de 1280x800. Se introduce en el
sistema de video del sistema del que no se ha establecido la resolucién. En cualquier
caso no es una resolucion 3GSDI y se necesitaria un escalador que no aparece ni en
los esquemas ni en las mediciones.

En los layout del rack del pleno no han ahadido los equipos necesarios para la
instalacion y que estan en la obra como la interface de IR, los amplificadores de sala, y
los patchpanel del sistema de conferencias.

Aunque las mencionan tanto en la memoria como en los esquemas y en el documento
de mejoras, en el listado de mediciones solo sefialan 1 camara para las Comisiones de
la Fase Il en lugar de 2.

Las cajas de mesas de prensa estan sobre las mesas, cuando se comentd que no habia
sitio en dichas mesas.

No plantean donde colocan los distribuidores de audio en las mesas de prensa.

En los esquemas de comisiones no muestran los modelos de los distribuidores de video
y audio. No sabemos si los de audio los van a reutilizar o son nuevos.

El soporte del monitor para la zona de presidencia de la Comisién no es para colocarlo
bajo en el suelo y con inclinacion, sino que es para colocar de pie (Hilton C2P2).

En los layouts del rack de comisiones no se han afiadido los equipos necesarios para la
instalacion como los equipos de distribucién de audio, o si no van en este espacio, no
se ha planteado la integracién con las mesas de prensa.

En la sala polivalente plantean un patchpanel en la medicion de 12 tomas de video,
cuando en los esquemas se apunta a 5 puestos. Con esta configuracion quedarian
solamente 4 puestos para video y no 5. No afiaden el layout de los rack, y faltan afadir
a los esquemas los micréfonos actuales.

En los esquemas de la sala de distribucién no sefialan los modelos de los equipos. Es
importante porque en las mediciones no estan marcados los embebedores y son
necesarios para el funcionamiento del sistema. En los esquemas estan marcados pero
no esta ni el modelo con lo que no se puede valorar la idoneidad técnica de esta parte.
En la medicién se incluyen pero no aparece el modelo, con lo que no se puede valorar.
En los esquemas de la sala de emisidn no se incluyen los modelos y es importante para
saber qué equipos de los existentes se reutilizan.

No hay esquemas de la sala de servidores.

En la sala institucional no plantean una solucién acustica inicial aunque luego se valoren
cambios.



* En la sala polivalente no es totalmente funcional la soluciéon de control de DMX con el
equipamiento de merge planteado puesto que este equipo envia el valor mas alto de los
que le llegan, y por lo tanto no se podria apagar desde la botonera con un preset.

Telefonica ofrece el sistema de conferencias con el dispositivo multimedia Dicentis de la marca
Bosch.

Como aspecto negativo el mezclar sistemas de la version anterior con la nueva para cubrir los
puestos de interpretacion, ya que en la versiéon nueva no los tienen aun.

c) TELESONIC-OSTIZ

Cumplimiento de los requisitos del PPTP. Propuesta bien presentada con los esquemas y la
solucion bien desarrollada en todas las areas de sistemas de video, camaras, audio, control y
sistemas de conferencias. En la propuesta se echa en falta algin esquema, aunque hacen
referencia a que seran iguales a los de los pliegos, y son en general los mas sencillos y de
menor importancia (sala de distribucién y servidores). Falta también el esquema de la sala de
emision, y en este caso es mas importante ya que se reutilizan equipos y conviene saber
cuales son. Entre los aspectos positivos:

e Sefalan la resolucién de la configuracion de equipamiento tal y como se solicitaba.

e OK del cableado de vuelta para la parte de TV.

e Soporte para el lazo de induccién en el salén de plenos.

e Esquema de distribucion de sincronismos que ademas explica la funcionalidad
requerida de la distribucion.

e Detectada la funcionalidad de falta de distribuidor en las mediciones de las salas de
comisiones y anadido al presupuesto.

¢ Afadida a mediciones las posiciones de las cajas de los puestos de control para las
salas de los esquemas.
Afnadida la funcionalidad de los desembebedores de la sala de distribucion.

e Especifican que los monitores del pleno se pueden inclinar para su correcta
visualizacion.

Aportan ademas las siguientes mejoras en las funcionalidades del sistema:

e CCU de control del salon de plenos de reserva, que también se puede utilizar en las
salas de comisiones.

e Afaden un PC de presidencia de reserva, lo que permite disponer de un cambio rapido
del control del sistema de conferencias de presidencia.

e Afaden los moédulos de aislamiento del sistema de conferencias para la zona de
presidencia, lo que facilita que si existe algun problema de cableado en el sistema de
conferencias, no afecte a la zona de presidencia y facilite el seguimiento de la sesién.

e Redundancia de software en los procesadores de control que admiten hasta 10
programaciones simultaneas en cada procesador de control, lo que facilita que pueda
seguir funcionando el control de la instalacién aun cuando caiga un procesador de
control.

e En la sala polivalente presentan esquema de iluminacion y afiaden una botonera.

Aspectos negativos:

e Para el software especial es necesaria la licencia de control del sistema DIS SW6086
que no se explicita, aunque al ser el proyecto llave en mano se entiende incluida para
que funcione.

» EI monitor colocado en el atril tiene una resolucién de 1280x800. Se introduce en el
sistema de video del sistema del que no se ha establecido la resolucién. En cualquier
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caso no es una resolucion 3GSDI y se necesitaria un escalador que no aparece ni en
los esquemas ni en las mediciones.

En los esquemas de sincronismo de video no se muestran los equipos de distribucion y
generacion de sincros aunque si aparecen en las mediciones.

Solucionan la falta de distribuidor de las salas de comisiones con un loop entre equipos.
Solucién vélida pero de menor entidad que las otras propuestas que afiaden un
distribuidor.

Dudas si con el sistema de IP a DMX se pueden hacer todos los comandos de control
individual de las luces. En la web del fabricante indican que se pueden llamar a presets,
pero es posible que se puedan hacer mas controles con una extensién del protocolo.

En el esquema de la distribucion de las sefiales de conferencias falta una toma de
distribucion para cubrir las necesidades de unir las 3 cabinas. Por otro lado, es mejor
que existan menos puntos de patch en la instalacién.

En la sala institucional plantean una solucién inicial pero no demasiado detallada.

En la sala polivalente no es totalmente funcional la solucién de control de DMX con el
equipamiento de merge planteado puesto que este equipo envia el valor mas alto de los
que le llegan, y por lo tanto no se podria apagar desde la botonera con un preset.

Telesonic-Ostiz ofrece el sistema de conferencias de la marca DIS referencia DCS 6000 que
cumple con todos los requisitos y funcionalidades exigidos.

d) VITELSA

Cumplimiento de los requisitos del PPTP. Propuesta bien presentada con los esquemas y la
solucion bien desarrollada en todas las areas de sistemas de video, camaras, audio, control y
sistemas de conferencias. Entre los aspectos positivos:

Sefalan la resolucién de la configuracion de equipamiento tal y como se solicitaba.

OK del cableado de vuelta para la parte de TV.

Soporte para el lazo de induccién en el salén de plenos.

Esquema de distribucion de sincronismos que ademas explica la funcionalidad
requerida de la distribucion.

Detectada la funcionalidad de falta de distribuidor en las mediciones de las salas de
comisiones y afiadido al presupuesto.

Anadida a mediciones las posiciones de las cajas de los puestos de control para las
salas de los esquemas.

Anfadida la funcionalidad de los desembebedores de la sala de distribucion.

Aportan ademas las siguientes mejoras en las funcionalidades del sistema:

En primer lugar, y la mejora mas importante de todas porque influye directamente en la
calidad de la solucién técnica es que ofrecen realizar el proyecto en una sola fase en
lugar de las dos previstas, con lo cual toda la instalaciéon se encuentra a disposicién del
Parlamento desde el principio, permitiendo las opciones de uso de las tres cabinas de
traduccion en un Unico sistema, la utilizacién de la gestion de asistencia, o los sistemas
de votacion parlamentaria. Al mismo tiempo se evita que convivan dos instalaciones
diferentes de sistemas de conferencia, con lo que desaparece el riesgo de eventuales
fallos de conexionado o posibles fallos de fiabilidad durante el afio de transicion.
Anaden patch panel de interconexién de equipamiento como seguridad de la instalacion
en todos los puntos intermedios.

Redundancia en el cofre de distribucién de video.
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Controlador de camaras de nivel superior: AW-RP120GJ.

Anaden funcionalidad del micréfono de ambiente.

Suministro de lazos de induccion moviles.

Suministro de lazos de auriculares estéreo para todos los puestos.

Anadido el amplificador de lazo de induccién para el salon de plenos.

Plan de formacion continua a lo largo de los afios.

Procesador de control AMX mas potente que los presentados por otras propuestas
(Creston), ya que dispone de mas puertos de control.

e En las salas de distribucion y de emision, mejora de la fuente de alimentacion
redundante para el cofre de distribucién de video.

Aspectos negativos:

e En el salén de plenos el soporte planteado para los monitores de sala no se aprecia
como es para la inclinacion de las mismas, de tal forma que se adecue la imagen mejor
a los puntos de visionado.

e El monitor colocado en el atril tiene una resoluciéon de 1280x800. Se introduce en el
sistema de video del sistema del que no se ha establecido la resolucién. En cualquier
caso no es una resolucion 3GSDI y se necesitaria un escalador que no aparece ni en
los esquemas ni en las mediciones.

e En los layouts de los rack de las salas de comisiones no se han afnadido todos los
equipos que son necesarios para la instalacion y que ya estan en la obra como los
equipos de -distribucion de audio. Si no van aqui, tampoco se ha planteado la
integracion con las mesas de prensa.

e No se muestran los equipos de Dicentis en los rack, que por tamafo podrian ir justos.

o En la sala institucional no plantean una solucion acustica inicial, aunque luego se
pudieran valorar cambios.

e No han especificado el modelo de equipo de faders para el mezclador de audio de la
sala institucional. -

e En la sala polivalente no es totalmente funcional la solucién de control de DMX con el
equipamiento de merge planteado, puesto que este equipo envia el valor mas alto de
los que le llegan, y por tanto no se podria apagar desde la botonera con un preset.

Vitelsa ofrece el sistema de conferencias con el dispositivo multimedia Dicentis de la marca
Bosch. .

Como aspecto negativo el mezclar sistemas de la versién anterior con la nueva para cubrir los
puestos de interpretacion, ya que en la version nueva no los tienen aun.

1.b) Diserio Sistemas de Control (4 puntos).

La calidad y la funcionalidad de los sistemas de control en todos los espacios del Parlamento.
Valorando la sencillez de uso para el usuario final, el disefio grafico, la adaptabilidad a futuras
ampliaciones, el tiempo de respuesta ante posibles errores de diserio, eftc.

BGL Telefénica Telesonic-Ostiz Vitelsa
4 2 10 7
Puntuacion 1,6 0,8 4 2,8
a) BGL

En su propuesta se ve como podrian quedar las pantallas a nivel general pero no para cada
espacio, y son espacios con aplicaciones diferenciadas no generales. No se muestra bien la
funcionalidad de cada espacio, que es lo que se pretendia con esta memoria, ya que la
funcionalidad en modo texto ya se pide como algo de base. Se buscaba que explicasen cémo
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iban a realizar graficamente esta integracion, puesto que es lo que va a marcar la diferencia de
uso de unas integraciones a otras. En este sentido, la explicacion de BGL es muy sencilla con
ejemplos genéricos que han adaptado a las necesidades del Parlamento, pero son tan
genéricos que no muestran la realidad final de su usabilidad ya que se muestran para todos los
espacios de igual manera y no son igualmente funcionales. Se valora con 4 puntos.

No se aprecia bien la trazabilidad de la propuesta, sino que se muestran unas pautas generales
sin un gran avance en la solucién, y no se intuye como sera lo que tenga que manejar el

usuario final.

El sistema de control cumple con las funcionalidades minimas requeridas para el salén de
plenos y las comisiones. Afiaden la funcionalidad de control de la mesa de mezclas, aunque en
nuestro caso no anada mucho valor, puesto que siempre en el Pleno habra un técnico
manejando la sala.

b) TELEFONICA

En su propuesta muestran cémo pueden quedar las pantallas, que son una reutilizacion de
otros espacios. No estdn adaptadas al Parlamento, y en las que estan adaptadas, la
iconografia no esta cuidada y tiene un aspecto superpuesto en lugar de tener una apariencia
integrada con el resto del disefio. Al intentar seguir la trazabilidad resulta dificil saber lo que
quieren hacer en muchos casos, ya que los puntos que marcan de imagenes no existen. Por
ejemplo, al pulsar el botéon 7 en la pagina 64 de la memoria, afhaden un texto pero no como
sera lo que se va a ver. Y en las que aparece, es una reutilizacion de otras pantallas que no se
corresponden realmente con la aplicacion del Parlamento. Se valora con 2 puntos.

No se aprecia en las pantallas la funcionalidad que se quiere dar a cada espacio que es lo que
se pretendia con esta memoria. Se explica en texto lo que va a hacer en general €l sistema de
control pero no cémo se va a hacer, es decir, como la propuesta de Telefénica se va a mostrar
y qué aspecto de uso tiene en todas las dreas de trabajos. Se buscaba que explicasen como
iban a realizar graficamente esta integracion, puesto que es lo que va a marcar la diferencia de
uso de unas integraciones a otras. En este aspecto la explicacion de Telefonica es muy vaga
con ejemplos de otros trabajos que no se han adaptado a las necesidades del Parlamento.

Ademas, cuando explican la trazabilidad y la usabilidad hacen referencia a pantallas y modos
de trabajo que no se explican y tampoco existen imagenes de como seran.

El sistema de control cumple con las funcionalidades minimas requeridas para el salon de
plenos y comisiones.

c) TELESONIC-OSTIZ

Planteamiento explicado y completo de la solucién de control con el que se presentan una serie
de pantallas en las que se muestra cémo sera la solucion que ellos plantean para el
Parlamento. Es la Unica propuesta que explica mejor y plantea una propuesta completa de
como se van a realizar todos los procesos de usabilidad y el disefio de los sistemas de control,
por lo que se le otorga la maxima puntuacion.

Se aprecia en las pantallas toda la funcionalidad que se quiere dar a cada espacio, que es lo
que se pretendia con esta memoria. Son los Unicos que hacen un planteamiento de pantallas
completo de como quedara el uso y trazabilidad para cada espacio con lo que se puede
apreciar como sera el resultado final de su propuesta. En algunos aspectos puede resultar
sencilla, aunque permiten modificaciones para adaptarse mejor a las necesidades que plantee
el Parlamento.
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El sistema de control cumple con las funcionalidades minimas requeridas para el salén de
plenos y comisiones. Ahaden una botonera de control DMX para activacién manual en la sala
polivalente.

d) VITELSA

Planteamiento completo y explicado de la solucién de control, en el que presentan una serie de
pantallas en las que se intuye, pero no se aprecia exactamente como sera la propuesta final,
que es lo que se pretendia con esta memoria. Se valora con 7 puntos.

En su propuesta se aprecia, aunque no con detalle, la funcionalidad que se quiere dar a cada
espacio, que es un poco lo que se pretendia con esta memoria. Se explica con texto lo que va
a hacer en general el sistema de control, pero no se muestra completamente cémo el entorno
grafico propuesto acometera todas estas tareas. En este aspecto, la explicacion que aporta
Vitelsa es muy sencilla, con ejemplos genéricos para cada espacio que han adaptado a las
necesidades del Parlamento, pero no son lo suficientemente especificos como para poder
apreciar la funcionalidad especifica del sistema de control en cada area de trabajo.

Se aprecia la trazabilidad de las pantallas puesto que han planteado una base de trabajo, pero
no han profundizado bien en cada una de las areas funcionales. En la memoria mencionan que
lo haran como lo quiera el Parlamento.

El sistema de control cumple con las funcionalidades minimas requeridas para el salon de
plenos y comisiones. Afaden la funcionalidad de control de la mesa de mezclas, aunque en
nuestro caso no es algo que aporte mucho valor, puesto que siempre en el Pleno habra un
técnico manejando la sala.

1.c) Disefio solucion de software especial Salon de Plenos (3 puntos).

La calidad y la funcionalidad del software especial para el control de la Presidencia y del
operador de las sesiones plenarias. Se valoraré la sencillez de uso, el disefio gréfico de la
solucion, la adaptabilidad a los cambios de versiones de software del fabricante, las
funcionalidades previstas, etc.

BGL Telefonica Telesonic-Ostiz Vitelsa
0 10 4 10
Puntuacion 0 3 1,2 3
a) BGL

Presentan una solucion completa que es una solucion idéntica de la solucién de Bosch. A la
aclaracion solicitada al respecto, contestan que no tienen desarrollado el software y lo haran en
el momento de ser adjudicatario y que el presentado es a modo de ejemplo y sera similar, por
lo que realmente no presentan su solucién. Ademas, en el caso de que quiera parecerse a lo
presentado, no podria realizarse con DIS puesto que no es igualmente funcional para esa
marca, ya que por ejemplo, todo el proceso de trabajo de la lista de votaciones debe ser
diferente con tecnologia DIS y sera necesario, por tanto, cambiar el modo de trabajo y la
solucion final planteada, lo que implica asimismo cambios en el aspecto final de la solucién.

Ante esta indefinicion de la solucién propuesta no es posible valorar en este momento su
disefio.
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b) TELEFONICA

Presentan el software del fabricante Bosch que cumple con suficiencia todas las
funcionalidades requeridas. La propuesta explica completamente como sera el uso que se va a
mostrar para los diferentes puestos de trabajo y visionado.

Destacan la ampliacion de mensajes entre presidencia y operador, y la visualizacion de
camaras en el PC de presidencia.

Se le otorga la maxima puntuacion.
c) TELESONIC-OSTIZ

Presentan una solucién completa, aunque con alguna funcionalidad menor que la planteada
para los sistemas de conferencias de Bosch. Es una solucién desarrollada por ellos para el
sistema de conferencias de DIS, pero basada en las soluciones que ya realizdé en su dia para
Bosch.

La propuesta esta explicada y completa, pero se basa en sistema de Bosch y no es igualmente
funcional en su totalidad para sistemas de DIS. El proceso de trabajo de la lista de votaciones
que presentan no se puede realizar de este modo en los sistemas DIS y sera necesario, por
tanto, cambiar el modo de trabajo y la solucion planteada por ellos a la hora de realizar el
proyecto final. Esto implica que el aspecto final de la soluciébn debera cambiarse para
adecuarse a las necesidades reales. Por ello se le otorgan 4 puntos.

d) VITELSA

Presentan el software del fabricante Bosch que cumple con suficiencia todas las
funcionalidades requeridas. La propuesta explica completamente cédmo sera el uso que se va a
mostrar para los diferentes puestos de trabajo y visionado.

Destacan la ampliaciéon de mensajes entre presidencia y operador, y la visualizacién de
camaras en el PC de presidencia.

Se le otorga la maxima puntuacion.

1.d) Metodologia del trabajo (1 punto).

Se valorara la programacion de los trabajos (mediante diagrama de Ganitt) y tabla explicativa
con tareas, recursos y tiempo estimado, y con definicion y justificacion, con desglose en las
diferentes actividades con los diferentes medios técnicos y humanos que asigne el licitador, asi
como su ejecucion y coordinacion. Se tendra en cuenta la claridad en la presentacion y el
detalle de la misma que indique claramente como se desarrollara la ejecucion del proyecto.

BGL Telefonica Telesonic-Ostiz Vitelsa
4 0 4 10
Puntuacion 0,4 0 0,4 1
a) BGL

El planteamiento es correcto, todas las tareas y tiempos son los adecuados. Detalla todas las
fases con medios humanos, haciendo especial atencién a las operaciones de cableado. Se
~ valora con 4 puntos.
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b) TELEFONICA

La propuesta no estd muy trabajada en este apartado. Hay errores que muestran que la
documentacion es copia de la presentada en otros concursos y ademas en el caso de la
formacion no coincide lo aportado en la memoria con el diagrama de Gantt (por ejemplo, en el
diagrama la formacion aparece programada para el mes de julio), por lo que no se le valora.

c) TELESONIC-OSTIZ

Explicacion breve pero correcta, con sentido en todas las tareas, y los tiempos aparentemente
son los adecuados. Detalla los medios humanos y materiales previstos para los trabajos. Se
valora con 4 puntos.

d) VITELSA

Vitelsa ofrece la realizacion de toda la instalacion en una Unica fase en lugar de las dos
previstas en principio. La trascendencia de esta propuesta de cara a satisfacer las necesidades
del Parlamento de Navarra es tal que se le otorga la puntuacion maxima, pues representa una
enorme ventaja respecto a las propuestas del resto de licitadores.

Por lo demas, esta bien explicado el tema de los recursos y horas previstas de trabajo. Con
sentido todas las tareas y los tiempos aparentemente son los adecuados para ejecutar todo el
proyecto en una sola fase. Utilizan la metodologia PMP y guia PMBOK para la correcta
planificaciéon de los tiempos.

La primera parte de trabajo para el tema de ingenieria se estima un poco justa, aunque no es
importante puesto que se podrian adelantar los trabajos respecto al mes de julio y asi tener
mas margen de trabajo. Lo mismo para la adquisicion de material.

2) GARANTIA Y MANTENIMIENTO (7 PUNTOS).

Se valorara la informacién aportada en el apartado “Garantia y mantenimiento” del apartado
3.4.1. del PPTP.

2.a) Ampliacion de garantia (2 puntos):

e 0 puntos para aquellas propuestas cuyo plazo de garantia sea de 2 afios.
e 0,5 puntos mas por 1 afio adicional que, en calidad de prérroga, se amplie la garantia
en las mismas condiciones, con un maximo de 2 puntos.

BGL Telefénica Telesonic-Ostiz Vitelsa

Puntuacion 2 0,5 2 2

a) BGL

Ofrecen una ampliacion de garantia de 4 afos a los 2 requeridos (total 6 afios) para toda la
instalacion, por lo que le otorga la valoracion maxima. p

b) TELEFONICA

Ofrecen 1 afo de garantia adicional para todo el equipamiento / software, por lo que se valora
con 0,5 puntos.

Aportan también un listado de los equipos de hardware con las garantias que ofrecen los
fabricantes y que oscila entre los 5 y 6 afios. Pero lo que se pedia era la garantia que el
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licitador da a la instalacién completa, no la garantia técnica de los productos por separado y
que dependera en cada caso de su fabricante.

c) TELESONIC-OSTIZ

Ofrecen una ampliacién de garantia de 4 afos a los 2 requeridos (total 6 afios) para toda la
instalacién, por lo que se le otorga la valoracion maxima.

d) VITELSA

Ofrecen una ampliacion de garantia de 4 afios a los 2 requeridos (total 6 afios) para toda la
instalacién, por lo que se le otorga la valoracién maxima.

2.b) Mantenimiento (5 puntos).

Se refiere al alcance del mantenimiento de las instalaciones, sistemas y equipos ofertados, las
tareas relacionadas con la operacion de los eventos, y el sistema postventa. Se valorarén
especialmente en este apartado:

2.b.1) El alcance del mantenimiento, plan operativo, y frecuencias ofertadas por los licitadores.
Disponibilidad de técnicos presenciales y régimen horario, especialmente en la rapidez de
respuesta ante posibles cambios en la planificacion de los eventos, valorandose que el
personal adscrito pertenezca a un centro de trabajo situado a una distancia de 1 hora de la
sede del Parlamento de Navarra. Plan de soporte técnico con su prevision de contingencias,
tiempo de respuesta, revisiones, ajustes, herramientas, y las utilidades o herramientas que
faciliten para la realizacion de un primer diagndstico o autodiagndstico en caso de incidencias o
averias de los propios sistemas, etc. (2 puntos).

Como base de trabajo para la puntuacién se ha tenido en cuenta lo siguiente:

e Las tareas relativas a los trabajos de mantenimiento preventivo que tienen que ver con
las actuaciones relativas a las revisiones periédicas de los sistemas y las herramientas
para su gestion.

e Las tareas de mantenimiento correctivo, los planes de contingencia y la disposicién de
recursos para acometer rapidamente las intervenciones en caso de averias. También se
tienen en cuenta los recursos de que dispongan los licitadores tanto a nivel de
equipamiento para solventar los problemas que surjan como a nivel de software para la
gestion de todos los procesos.

2.b.1.1) Mantenimiento preventivo

Todas las propuestas presentan las 2 revisiones al afio obligatorias, estimando una cantidad
similar de horas determinada para ello (a excepcion de Telefénica que no menciona nimero de
horas), siendo la mas extensa la de BGL. Ademas, tanto BGL como Vitelsa y Telesonic
desglosan las operaciones de mantenimiento que van mas alla de las estrictamente requeridas

en el pliego.

En lo referente a herramientas de gestion para acometer este mantenimiento, Telesonic-Ostiz
pone a disposicién del Parlamento el acceso directo a un software de gestién desarrollado por
ellos que facilita todas estas tareas y permite el seguimiento de las actuaciones y dispone
asimismo de herramientas de autogestién de los equipos.

Por estos motivos y el mayor o menor detalle de la informacién presentada en sus propuestas
que se recoge a continuacién, se otorgan 10 puntos a Telesonic-Ostiz, 8 puntos a BGL, 7
puntos a Vitelsa, y 2 puntos a Telefénica.
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BGL Telefonica Telesonic-Ostiz Vitelsa

Manto. preventivo 8 2 10 7

2.b.1.2) Mantenimiento correctivo

Todos los licitadores cumplen los requisitos minimos establecidos en el PPTP y los tiempos de
respuesta (SLA), asi como disponen de personal a menos de 1 hora de distancia de la sede del
Parlamento de Navarra.

Todos los licitadores a excepcion de Telefénica presentan un plan de contingencias y un
protocolo de actuaciones bien detallado a realizar en caso de averia o de fallo de los sistemas
con grupos de trabajos y personal asignado para cubrir las necesidades.

Destaca en este apartado Telesonic-Ostiz, que pone a disposicion del Parlamento de Navarra
técnicos a menos de 5 minutos para intervenciones rapidas ya que tienen un equipo de trabajo
en Baluarte, equipamiento de back-up para el sistema de conferencias, equipamiento
audiovisual para cubrir gran parte de equipamiento durante los periodos de reparacion de
sistemas, asi como otro software de gestidbn especifico para el seguimiento de las
intervenciones.

La propuesta de BGL y Vitelsa estan planteadas en términos muy similares.

Telefénica no aporta ninguna informacién resefable en este apartado aparte del cumplimiento
del PPTP.

Las puntuaciones son de 10 puntos para Telesonic-Ostiz, 5 puntos a BGL y Vitelsa, y 0 puntos
a Telefonica.

BGL Telefénica Telesonic-Ostiz Vitelsa

Manto. correctivo 5 0 10 5

2.b.1.3) Resumen puntuacién alcance mantenimiento.

BGL Telefonica Telesonic-Ostiz Vitelsa
Manto. preventivo 8 2 10 Vi
Manto. correctivo 5 0 10 5
Total 13 2 20 12
Puntuacion 1,3 0,2 2 1,2

a) BGL

Las revisiones del mantenimiento preventivo estan muy detalladas y son las mas completas de
todas las propuestas. Hacen un calculo de 146 horas anuales, desglosando las operaciones
por salas y detallando nuevas labores de mantenimiento y actuaciones por sistemas. Hacen
una revision inicial de toda la instalacién para conocer la situacion real y las opciones de
mejora. Realizan informe anual con resumen del mantenimiento y analisis de disponibilidad del
sistema, riesgos y recomendaciones.

La calidad del servicio ofrecido se rige por la ISO 9001:2008, en particular en las operaciones
de control y uso de la herramienta, manipulacién, almacenamiento, embalaje, conservacion,
entrega, control de dispositivos, ejecucion de servicios externos, inspeccién y ensayo
seguimiento y medicién de procesos, y evaluacion de la calidad del servicio.

Ofrecen asimismo una actualizacion del inventario.
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En el mantenimiento correctivo cumplen con los requisitos exigidos y los tiempos de respuesta
SLA Esta protocolizado con incidencias por teléfono, web e in situ, con emisiéon de ticket de
incidencia. Presentan modelos de fichas para el correctivo.

Desglosan el equipo humano y perfil profesional: 1 responsable contrato, 1 jefe técnico, 1
técnicos audiovisuales y 3 técnicos de reserva. Tienen un plan de formacién para su personal
(12 h los técnicos y 8 h los CAU).

Desglosan recursos materiales y herramientas con las que cuentan.

Tienen un plan de contingencia protocolizado para dar solucién rapida en momentos criticos en
que el servicio debe continuar.Ofrecen ademas un plan de transicion para el cese del servicio y
un informe sobre estado de funcionamiento tras el cese.

Como mejora ofrecen un servicio telefénico euskera y castellano 24 horas y un plan de
transicion de cambio de contrato a la finalizacion del servicio.

b) TELEFONICA

No hacen aportaciones relevantes en este apartado. Cumplen los minimos requeridos y se
cifien a lo establecido en el PPTP sin anadir informacion suplementaria. No indican estimacion
de horas del mantenimiento como hacen el resto de licitadores, ni tampoco el equipo humano,
materiales, o herramientas puestos a disposicion del contrato.

c) TELESONIC-OSTIZ

Presentan un plan de mantenimiento protocolizado para todos los equipos y sistemas con
fichas individuales. Hacen un calculo para el mantenimiento preventivo de 144 horas anuales, e
incluyen en él los equipos ya existentes que sigan en funcionamiento. A las operaciones
sefaladas en el PPTP afaden otras nuevas. Informe preventivo semestral completo de toda la

instalacion.

El mantenimiento correctivo esta protocolizado mediante asistencia técnica in situ, por mail, y
teléfono y emision de ticket de incidencia. Emisién de informes individual y uno periédico
general.

Desglosan el equipo humano encargado con perfil profesional: 1 responsable operaciones, 2
técnicos operaciones y mantenimiento, y 2 técnicos de mantenimiento.

Desglosan recursos materiales y herramientas con las que cuentan.

Tienen un plan de contingencia para garantizar la continuidad del servicio y hacer frente a fallos
del sistema.

Ponen a disposicion del Parlamento equipamiento de eventos de los que disponen en cantidad
importante para la soluciéon de problemas en las instalaciones.

Como mejoras interesantes estan la puesta a disposicién del Parlamento dos aplicaciones de
software de desarrollo propio y especificas para el mantenimiento:

e Software eGIA como herramienta para el mantenimiento continuado y protocolizado
(estiman 200h anuales), que permite el control remoto, monitorizacién, generacién de
fichas de acciones a realizar, e informes avanzados, todo ello con acceso directo para el
Parlamento.
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e Software JIRA para la gestion del seguimiento de incidencias y emisién de informes con
acceso directo para el Parlamento de Navarra.

d) VITELSA

Presentan un plan de mantenimiento preventivo completo, estimado en 128 horas anuales, y
desglosado por salas y sistemas con las frecuencias de las operaciones. Describen asimismo
las operaciones de mantenimiento. Informe de mantenimiento preventivo mensual.

Ofrecen el servicio de mantenimiento durante todo el periodo de garantia, es decir, un total de 6
afnos. Esto no es valorable en este momento, ya que el contrato de mantenimiento previsto es
para dos afos, tal y como se establece en el PPTP, periodo tras el cual se licitara de nuevo
dicho servicio.

El mantenimiento correctivo estd protocolizado, con asistencia telefénica y email, en tres
niveles: presencial y remoto técnico (1), ingenieria (2), y fabricante (3). Elaboran informes
mensuales de correctivo, asi como de histérico por sala y sistema. También un informe de
servicio y explotacion mensual. Disponen de un manual de operaciones con procedimientos
para cada tipo de mantenimiento y emisién de tickets de incidencia.

Desglosa el equipo humano encargado con funciones y perfil profesional: 1 director
mantenimiento, 1 responsable técnico audiovisuales, 1 técnico soporte audiovisual, 3 técnicos
de explotacion audiovisual

Desglosan recursos materiales y herramientas con las que cuentan.
Tienen un plan de contingencia, seguridad y redundancia.

Mencionan asimismo la realizacién de un mantenimiento evolutivo para cubrir la expansion del
sistema o cambio de necesidades, nuevas configuraciones y funcionalidades.

2.b.2) Calidad técnica del mantenimiento: se valorara que los sistemas dispongan del apoyo
prestado por funciones de auto-diagndstico incorporadas, que se especificaran expresamente
en las ofertas. Se valorara el compromiso de actualizaciones de hardware y software de
equipos y elementos que permitan disponer de las maximas prestaciones de los mismos
durante sus vidas utiles. (2 puntos).

BGL Telefénica Telesonic-Ostiz Vitelsa
Autodiagndstico 0 3 10 6
Actualizacion soft . 10 10 10 10
Actualizacion hard 0 0 10 10
Total 10 13 30 26
Puntuacion 0,67 0,87 2 1,73

a) BGL

No sefiala expresamente en su propuesta que sus sistemas dispongan de funciones de
autodiagnéstico, como se pedia en los pliegos, ni lo explica, por lo que no se valora. Si que
contemplan la actualizacion del software (10 puntos), pero no dicen nada del hardware, por lo
que Unicamente se valora lo referente al software.

b) TELEFONICA

En referencia al autodiagndstico, mencionan que el sistema de control podra recoger la
informacién de cada equipo y avisar de su status, pero no explican cémo lo van a hacer, ni
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como se almacena esa informacién ni el seguimiento de la misma, por lo que se valora con 3
puntos.

En su propuesta incluyen la actualizacion del software (10 puntos), aunque no mencionan nada
relativo al hardware, por lo que Unicamente se valora lo referente al software. Esto es relevante
en los equipos Bosch ya que todavia no han salido al mercado las unidades nuevas de
traduccion y las que se implantan ahora son las anteriores.

c) TELESONIC-OSTIZ

Disponen de un software especifico “eGIA” elaborado por ellos mismos para las funciones de
autodiagnéstico y mantenimiento, al que puede acceder también el Parlamento de Navarra, por

lo que se valora con la maxima puntuacion (10 puntos).

Ofrecen expresamente la actualizacion de hardware y software que sean necesarias sobre los
equipos y sistemas para permitir que estos ofrezcan las maximas prestaciones durante su vida
util, por lo que se valora con la maxima puntuacion (20 puntos).

d) VITELSA

En su propuesta detallan las funciones de autodiagnéstico del sistema de conferencias,
camaras, control de camaras y mezcladores blackmagic, aunque es mas sencilla que la de
Telesonic-Ostiz, por lo que se valora con 6 puntos.

Ofrecen expresamente la actualizacién del hardware y software necesarias sobre los equipos y
sistemas para permitir que estos ofrezcan las maximas prestaciones durante su vida util, por lo
que se les valora con la maxima puntuacién (20 puntos).

2.b.3) Se valorara que los elementos, equipos, instalaciones y maleriales ofertados cuenten
con servicio técnico oficial en Espafia y/o Europa (1 punto).

BGL Telefonica Telesonic-Ostiz Vitelsa

Puntuacion 1 1 1 1

Todos los elementos ofertados por todos los licitadores cuentan con servicio técnico oficial en
Espafa y/o Europa, por lo que todos obtienen la mayor puntuacion.

2.b.4) Resumen general puntuacion mantenimiento.

BGL Telefénica Telesonic-Ostiz Vitelsa
Alcance manto. 1,3 0,2 2 1,2
Calidad manto. 0,67 0,87 2 1,73
SAT 1 1 1 1
Puntuacion 2,97 2,07 5 3,93

3) ESTETICA DE LAS SOLUCIONES PROPUESTAS (6 PUNTOS).

Se valorard la informacion aportada en el apartado “Estética de las soluciones propuestas” del
apartado 3.4.1. del PPTP.

Se valorara especialmente las calidades y las soluciones que se aporten para conseguir que la
estética de las instalaciones no desentone con el estado actual del espacio arquitecténico. Las
actuaciones que habra que realizar tienen que ver con las mesas y el atril de Salon de plenos,
las mesas de las Salas de comisiones, mesas de prensa, las canalizaciones vistas, la
suportacion y la estética final de todos los elementos colgantes que hay que colocar en las
nuevas instalaciones.
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3.a) Calidades de actuaciones arquitecténicas sobre Salén de Plenos y otros espacios (4

puntos).

Se valorara el disefio y ergonomia adaptada e integrada en el mobiliario actual del hemiciclo,
cuidando, muy especialmente, la estética e integracién de los acabados que deben ser en los
mismos materiales actuales. Se valorara por tanto toda la informacion que se pueda aportar de
las soluciones. Sirvan como ejemplo:

Los croquis y disefios (dibujos) de la vista frontal y lateral, asi como de las tomas y cableado de
su solucion (frontal y lateral) del panel de audio y votacion del puesto de la Presidencia y su
integracion en la mesa, incluidas las medidas y la especificacion de las calidades de todos los
elementos integrantes (equipo adicional, conexiones, leds, botones, micréfonos, altavoces,
modulo de votacion, etcétera).

Los croquis y disefios (dibujos) de la vista frontal y lateral del atril de orador del hemiciclo
integrando la pantalla-reloj que el licitador proponga, asi como de las tomas y cableado de su
solucion, incluidas las medidas y la especificacién de las calidades de todos los elementos
integrantes.

Los croquis y diserios (dibujos) de la vista frontal y lateral, asi como de las tomas y cableado de
su solucion (frontal y lateral) del panel de datos y las tomas eléctricas, asi como de la posicion
y ubicacion del pupitre del sistema de conferencias y votacion de los escarios de
Parlamentarios, incluidas las medidas y la especificacion de las calidades de todos los
elementos integrantes.

Los croquis y disefios (dibujos) de como quedarian integradas las mesas de prensa con el
equipamiento y las tomas de conexion que el licitador proponga.

BGL Telefénica Telesonic-Ostiz Vitelsa
5 1 10 10
Puntuacién 2 0,4 4 4

a) BGL

Se echa en falta cierta informacién, Presenta infografias en color de los acabados, aunque de
menor calidad que otros licitadores. No se ven las medidas de alguno de los elementos en la
memoria. Se valora con 5 puntos.

e Atril: no varia nada respecto al existente. Tiene una cufa de madera para albergar el
control.

e Presidencia Pleno: las cajas planteadas de conexionado de datos no son las mismas
que se muestran en la infografia. No especifican el monitor tactil a instalar, pero por
aproximacién de distancia en altura del monitor (aprox. 30 cm), no parece una solucién
buena para la vision de Presidencia. La mesa es recta, excepto la cufia en Presidencia,
lo cual no ofrece una solucién muy estética.

o Cajas prensa: no plantean nada para la colocacion de los sistemas de distribucion de
audio y video que se incorporan a las mesas de prensa en ninguno de los espacios.

e Camaras: no explica cédmo se suportan las camaras en comisiones, polivalente,
institucional.

b) TELEFONICA
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No presenta dibujos ni infografias a color de ningiin acabado, sino pequefios croquis de varios
equipamientos. Realmente falta informacién para poder valorar las calidades estéticas de la
propuesta presentada. Se valora con 1 punto.

e Atril: presenta un pequefio croquis no se aprecia como quedaran los miréfonos del
sistema de conferencias ya que tiene que ser un disefio a medida.

e Los soportes de las camaras del Pleno no se aprecian cémo quedaran pero por las
dimensiones parece que sobresaldran bastante.

e Colocan las cajas de prensa sobre la mesa con lo que minimizan el espacio en las
mismas para trabajar.

e No mencionan nada para tapar los huecos de las unidades de prensa

c) TELESONIC-OSTIZ

Presentacion muy completa y trabajada con infografias a color y de muy buena calidad de
todos los acabados, desglosando cada elemento y la sala de control. Se trata de la propuesta
de mayor valor estético (en particular la mesa de presidencia del Pleno), que es lo que se
trataba de valorar en este apartado, por lo que recibe la puntuacién maxima.

e Atril: infografia con disefio moderno y croquis con medidas y todos los elementos
incluidos.

e Mesa de presidencia: presentan el mejor acabado estético de todas las propuestas con
una cuna de madera a lo largo de toda la mesa que integra todos los sistemas (similar
al actual) y que sirve ademads para dar mayor privacidad.

e Para las cabinas de prensa presentan una placa negra que integra todos los elementos

d) VITELSA

Presentacion muy completa y trabajada con infografias a color y de buena calidad de todos los
acabados. Junto con la de Telesonic-Ostiz son las de mayor valor estético, que es lo que se
trataba de valorar en este apartado, por lo que recibe la puntuaciéon maxima.

e Atril: presenta infografia completa en color con todos los elementos. El disefio es de
linea moderna.

e La mesa de presidencia incluye un tablero vertical en la parte frontal que sirve para dar
mayor privacidad, lo que se valora positivamente.

e La disposicion de las unidades de conferencia planteadas tanto para la mesa de
presidencia como para los escafos no es la adecuada porque no deja sitio libre para
trabajar, si bien ofrecen cambiar esta disposicién a gusto del Parlamento.

3.b) Canalizaciones vistas (1 punto).

Se valorara el disefio, color y estética de todas las canalizaciones vistas, cuidando, muy
especialmente, la estética e integracién con la arquitectura actual. En cualquier caso, se
deberan aprobar estas canalizaciones antes de su ejecucion por la Direccién facultativa.

Se valorara por tanto toda la informacioén que se pueda aportar de las soluciones: croquis o
simulaciones de coémo quedarian las soluciones, modelos de cableado o canalizacion
especificos eftc.

BGL Telefénica Telesonic-Ostiz Vitelsa
10 0 10 10
Puntuacion 1 0 1 1
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Las soluciones propuestas por BGL, Telesonic-Ostiz, y Vitelsa estan bien explicadas y todas
ellas son correctas, por lo que se les da la valoracion maxima. Telefénica no aporta informacion
relevante en este apartado.

a) BGL

Ofrece informacién de las operaciones a realizar en cada una de las salas. Proponen para las
canalizaciones bandejas vistas de aluminio pulido y de aluminio mimetizado tipo hormigon
visto. -

En la sala institucional plantean cable hasta la camara por el pladur y luego una bandeja vista
en aluminio.

b) TELEFONICA

Falta informacién sobre las canalizaciones vistas. No es suficiente con hacer una referencia
geneérica diciendo que la canalizacion sera en PVC del color que méas se asemeje a la zona por
donde pase y en el lugar menos visible, por lo que no se valora.

c) TELESONIC-OSTIZ

Proponen ocultar las canalizaciones bajo pladur y falsos tabiques donde sea posible, y nada de
cableado en el mobiliario.

Mencionan también la elaboraciéon de registros en madera (sala de control Pleno) y en pladur
(sala polivalente y comisiones). Para la sala institucional proponen canaleta vista en acero
inoxidable entre la baldosa y la pared y muestra fotos del acabado de su instalacion.

d) VITELSA

Explican como los equipos y canalizaciones que no puedan ocultarse a la vista se forraran con
material del color y textura similar a la superficie. Cuando sea posible se empotraran y se
colocaran embellecedores que lo hagan mas discreto. Presentan varios ejemplos de acabados
de otros trabajos muy bien realizados.

3.¢) Terminaciones de equipamiento visto en las salas (1 punto).

Se valorara la estética y color de los elementos visibles en las salas, teniendo como objetivo su
maxima integracion, asi como las soluciones estéticas de la suportacion de todos los
elementos. También se valorara la disposicién de los elementos en los cuartos técnicos. Se
valorara por tanto toda la informaciéon que se pueda aportar de las soluciones. Sirva como
efemplo:

Los croquis y disefios (dibujos) de como quedarian los cuartos técnicos con sus puestos y
equipamiento de sistemas que el licitador proponga en el Salén de Plenos y las salas de
comisiones.

Se especificara la solucidn estética de integracion de las camaras y los soportes en todas las
areas del proyecto en las que se requiera su uso.

BGL Telefénica Telesonic-Ostiz Vitelsa
10 2 10 10
Puntuacion 1 0,2 1 1
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Las soluciones propuestas por BGL, Telesonic-Ostiz, y Vitelsa estan bien explicadas y todas
ellas son correctas, por lo que se les da la valoracién maxima. Telefénica es la que ofrece
menor informacion relevante en este apartado por lo que se le valora con 2 puntos.

a) BGL

Plantean camaras del pleno integradas en techo y frontal en soporte blanco, y las de las
comisiones integradas en pared y soporte. Las tomas de conexion son con tapa.

Ofrecen el arreglo de la moqueta de las salas de comisiones tras la retirada de la camara
central.

Mencionan el desmontaje de la luminaria de la sala polivalente y la nueva iluminacion.
b) TELEFONICA

No ofrecen mucha informacion. Presentan croquis de los soportes de las camaras del Pleno no
se aprecian como quedaran pero por las dimensiones parece que sobresaldran bastante.

Presentan croquis de sala de control y del esquema del rack de dicha sala.

c) TELESONIC-OSTIZ

Informacién detallada de los distintos equipamientos a la vista en las distintas estancias.
Muestran imagenes de todos los equipos que van volados con los posibles soportes a utilizar.

e Pleno: monitores de marco ultrafino, cdmaras blanca/negra con soportes en L y cable
central.

e Comisiones: videoproyector blanco, pantalla caja blanca, monitor Presidencia con
soporte aluminio, camara blancas con soporte en L, panel control Presidencia, etc.

o Polivalente: desglose de elementos como salas comisiones. Barra negra frontal para
iluminacioén, etc.

e |Institucional: cAmaras y soportes negros.

Se echa en falta informacion sobre la colocacion de los sistemas de distribucidon de audio y
video que se incorporan a las mesas de prensa.

d) VITELSA
Presentan croquis de la sala de control y del rack.
Las tomas de datos de los escanos tienen tapas abatibles en madera similares a las encimeras.

Proponen diferentes propuestas de posicion de las camaras en el pleno y comisiones, y
presentan ejemplos de acabados de trabajo muy bien desarrollados.

Se echa en falta informacién de la colocacién de los sistemas de distribucion de audio y video
que se incorporan a las mesas de prensa.

4) FORMACION A LOS TECNICOS Y PERSONAL DEL PARLAMENTO (2 PUNTOS)

Se valoraréa la informacion aportada en el apartado “Formacion a los técnicos y personal del
Parlamento” del apartado 3.4.1. del PPTP. Se valoraran los siguientes parametros:
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4.a) Contenido del plan de formacion, tanto para el personal del drea de mantenimiento, como
para el resto de usuarios menos técnicos, valorandose la programacion, duracién y horarios, el
caracter practico de la formacion, periodo de pruebas, etc. (1,5 puntos)

Todos los licitadores presentan un plan de formacién adecuado y ajustado a las necesidades
del nuevo sistema. Si que hay variedad en cuanto al nimero de horas ofertado, aunque
consideramos que todas ellas son suficientes y cubren nuestras necesidades, y ademas, la
realidad del dia a dia impide en ocasiones cumplir con lo programado debido a la dificultad de
la disponibilidad de nuestro propio personal.

Por este motivo, aunque se tiene en cuenta el nimero de horas ofertado, la valoraciéon no es
estrictamente lineal, ya que se considera que en nuestras circunstancias es dificil que se
puedan llevar a efecto mas de 40 horas de formacién una vez finalizada la instalacion y antes
de la puesta en marcha. Ademas, por la informacién facilitada parece que gran parte de la
formacion planteada, excepto quizas la de Telesonic-Ostiz y Telefonica, se dirige a técnicos
con conocimiento de la materia, cuando en el Parlamento no disponemos de personal con este
perfil.

Vitelsa es quien presenta el plan mas completo en nimero de horas, por lo que se le otorgan 8
puntos, 6 a Telefonica, 5 a BGL, y 2 a Telesonic-Ostiz. Ademas, Vitelsa es el Unico que
establece horas de formacion continuada y reglada a lo largo del tiempo (4 horas/afio) para el
personal del Parlamento, por lo que se le otorgan 2 puntos adicionales.

BGL Telefonica Telesonic-Ostiz Vitelsa
5 6 2 10
Puntuacion 0,75 0,90 0,30 1,5
a) BGL

Explicacion sencilla, pero incluye una formacion del sistema de conferencias por parte del
fabricante que seguramente en nuestro caso sea la parte mas importante.

Distinguen entre tres tipos de formacion:

e una formacién en la fase de ejecucion segin la disponibilidad de los técnicos del
Parlamento: normativa, problemas, canalizaciones, cableados, etiquetados, conexiones,
patch, etc. (no especifica duracién)

e La formacién en sistemas se divide en infraestructuras (2d), procesado video (2d) y
audio (1d), sistema conferencias (2d), software especial (1d) y control (1d). No se
especifica el numero de horas de cada dia.

e Se ofrece también la formacion del sistema de conferencias por parte del fabricante DIS,
que en nuestro caso sera la mas importante: equipos (1h), esquema funcionamiento
Pleno (0,75h), enlace con otros sistemas integrados Pleno (1h), equipamiento
Comisiones (1h), repaso (0,5 h), software usuario CUA (1,5h), disefio organizacién
sistema avanzado CAA (2h) y repaso final (0,75h). El total son 8,50 horas.

Asimilando al resto de informacion ofrecida, hemos considerado que un dia son 4 horas de
formacién (no lo especifican claramente), por lo que el total seria de 44,50 horas, mas las
correspondientes a la formacion durante la ejecucion (su nimero tampoco esta especificado en
la propuesta). Se ha estimado un total aproximado de 50 horas.

Se echa en falta una formacién diferenciada en el uso para diferentes tipos de usuarios de
forma que tengan acceso solamente a la informacion que necesiten.

b) TELEFONICA
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Distinguen dos tipos de formacién:

e la dirigida al personal de mantenimiento: camaras (8h), mezclador video (8h), matriz
(4h), mezclador audio (4h), sistemas control (4h), sistemas conferencia y debate (8h)

e la formacion para los usuarios no especializados: software Bosch (8h) y control sistema
Creston (8h).

El total de la formacién por tanto son 52 horas. En la parte general de su propuesta menciona
que los técnicos on-site dedicaran un porcentaje de su tiempo mensual a refrescar formacion,
aunque luego no desarrolla esta idea. Esto no es aplicable al Parlamento, donde no hay
técnicos on-site sino que se les convocara unicamente para cubrir actos determinados.

c) TELESONIC-OSTIZ

Explicacion sencilla del plan de formacion, y con el menor numero de horas de todas las
propuestas, si bien probablemente sean suficientes y mas realistas que el resto.

Proponen 3 jornadas de formacién con un total de 11,75 horas, si bien se comprometen a
aumentar la formacion si existen dudas acerca de algun sistema. La distribucion es la siguiente:

e 12 jornada: arquitectura solucién (1h), sist control pleno (1h), sist control equipo
audiovisual (1,5h), realizacién sefial video (0,75 h)

e 22 jornada: equipos DIS (1h), esquema funcionamiento, cableado y protocolos (0,45h),
enlaces con otros sistemas integrados (1h)

e 32 jornada: formacion operador avanzado repaso (0,5 h), software usuario CUA (1,5h),
disefio y organizacion sistema operador CAA (2h), test final (0,75h) y repaso si
necesario

d) VITELSA

Ofrecen una explicacion muy completa de su oferta de formacién, siendo la mas extensa de las
presentadas (72 horas). Se divide en 3 tipos de formacion:

e Formacion general: dos turnos de 8 hora divididos en nuevos sistemas (1h), captacion y
produccion audiovisual (1h), conferencias y votacién (1h), control (1h), LAN (1h),
sistema global (1h), TV HD (2h)

e Formacion especifica: camaras y panel control (4h), mezclador video monitorizado y
grafismo (4h), matriz y sincronizacion (4h), red LAN (4h), sistema conferencias y
votacion (4h), sistema control (4h), sistema global (4h), conservaciéon y mantenimiento
contingencias (4h), repaso y dudas tras puesta en marcha (8h)

e Plan de formacion continua y reglada (teérico-practica) para el personal del Parlamento:
4 horas/afio

Desglosa el contenido detallado para cada curso y las practicas previstas. Incluye evaluacion
individual de cada alumno.

4.b) Material y documentacion a entregar para la formacion (0,5 puntos).

BGL Telefénica Telesonic-Ostiz Vitelsa

Puntuacién 0,5 0,5 0,5 0,5

Todos los licitadores se comprometen a entregar planos, manuales de usuario, esquemas de
conexionado, hojas técnicas, etc, que se considera adecuada y suficiente, por lo que todos
ellos tienen la valoracién maxima (0,5 puntos).
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5) OTRAS MEJORAS (2 PUNTOS).

Se valorarg la informacién aportada en el apartado “Otras mejoras” del apartado 3.4.1. del
PPTP. La puntuacion global de este apartado se asignara atendiendo los parametros del
siguiente desglose:

El proyecto se ha planteado en dos fases operativas de trabajo para la conclusion final de los
trabajos. Existe una serie de elementos de equipamiento que se ha previsto incorporar en la
Fase Il del proyecto, entre los que se encuentran:

5.a) 2 Camaras de las salas de comisiones y 2 monitores del Salén de Plenos (1,5 puntos)

Se valorara, por tanto, el adelanto de la instalacion de este equipamiento a la primera fase de
los trabajos.

BGL Telefénica Telesonic-Ostiz Vitelsa

Puntuacion 1,5 1,5 1,5 1,5

Todos los licitadores ofrecen en sus propuestas el adelanto de dichos equipos a la Fase |, por
lo que todos tienen la valoracién maxima (1,5 puntos).

5.b) Se valorara la aportacién de unidades de control CCUs funcionales del sistema actual de
DCN que esta instalado en el Parlamento de Navarra, hasta que finalice la instalacion de la
Fase Il, dando de este modo seguridad a la instalacién antigua hasta su completa renovacion
(0,5 puntos).

e 1 CCU: 0,25 puntos
e 2 CCUs: 0,50 puntos

BGL Telefonica Telesonic-Ostiz Vitelsa

Puntuacion 0 0,5 0,5 0,5

Todos los licitadores a excepcion de BGL ofrecen 2 CCUs durante el periodo de transicion de
los dos sistemas, por lo que ellos tienen la puntuaciéon maxima (0,5 puntos).

BGL no los ofrece porque dice que no son necesarios con su sistema que es mejor, pero sin

embargo, si que serian necesarios como back-up durante el afio de transicién entre las Fases |
y Il, que es la razén por la que se pidieron (0 puntos).
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PUNTUACION TOTAL

El resumen de la puntuacion técnica de cada una de las propuestas técnicas queda reflejado
en el siguiente cuadro:

BGL Telefonica | Telesonic-Ostiz | Vitelsa
1 Calidad técnica global (13 pts) 3,69 4,80 9,35 11,80
1.a | Calidad equipos, sist. instalados y 1,69 1,00 3,75 5,00
disefo solucion (5)
1.b | Disefio sistemas control (4) 1,60 0,80 4,00 2,80
1.c | Diseno software especial Pleno (3) 0 3,00 1,20 3,00
1.d | Metodologia trabajo (1) 0,40 0 0,40 1,00
2 Garantia y mantenimiento (7 pts) 4,97 2,57 7,00 5,93
2.a | Ampliacion garantia (2) 2,00 0,50 2,00 2,00
2.b | Mantenimiento (5) 2,97 2,07 5,00 3,93
3 Estética solucion (6 pts) 4,00 0,60 6,00 6,00
3.a | Calidad actuaciones arquitectonica 2,00 0,4 4,00 4,00
Pleno y otros (4)
3.b | Canalizaciones vistas (1) 1,00 0 1,00 1,00
3.c | Terminaciones equipamiento visto (1) 1,00 0,2 1,00 1,00
4 Formacién técnicos y personal (2) 1,25 1,40 0,80 2,00
4.a | Contenido plan formacién (1,5) 0,75 0,90 0,30 1,50
4.b | Material y documentacién (0,5) 0,50 0,50 0,50 0,50
5 Otras mejoras (2 pts) 1,50 2,00 2,00 2,00
5.a | Incorporacién camaras Comisiones y 1,50 1,50 1,50 1,50
monitores Pleno de Fase Il al (1,5)
5.b | Oferta de CCUs sistema antiguo (0,5) 0 0,50 0,50 0,50
TOTAL 15,41 11,37 2515 27,73

Pamplona, 19 de abril de 2017
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